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ntwerpse ziekenhuizen starten met opvang na ziekenhuisopname 

NA Zorghotel in ZNA Stuivenberg  
et de steun van OCMW Antwerpen 
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Vandaag is in het Antwerpse ziekenhuis ZNA Stuivenberg het eerste 
‘Zorghotel’ geopend. Dit is een in Vlaanderen unieke voorziening, 
bedoeld voor patiënten die geen medische zorg meer nodig hebben, 
maar toch  - vaak na een heelkundige ingreep -  nog niet direct naar 
huis kunnen omdat ze daar geen opvang of hulp hebben. In het 
Zorghotel kunnen ze dan in een huiselijke sfeer nog maximaal zeven 
dagen verblijven. Monica De Coninck, voorzitter van OCMW 
Antwerpen en voorzitter van de raad van bestuur van ZNA stelde bij 
de plechtige opening dat ‘de ZNA-ziekenhuizen hiermee eens te meer 
bewijzen dat ze hun sociale opdracht ernstig nemen’.  
Het ZNA Zorghotel zal de eerste gasten kunnen opvangen vanaf 6 
november. 
 
 
Het Zorghotel is een gezamenlijk initiatief van ZNA en het OCMW Antwerpen*. 
De voorziening is bedoeld voor mensen die geen volledige, continue zorg 
nodig hebben, maar die door een gebrek aan mantelzorg of andere (meestal 
familiale of sociale) redenen nog niet naar huis kunnen terugkeren. Denk 
bijvoorbeeld aan een oudere patiënt die een meniscusoperatie ondergaat in 
het dagziekenhuis; in principe kan die ’s avond gewoon weer naar huis. Maar 
stel dat deze persoon op de vierde verdieping woont van een appartements-
gebouw zonder lift en nog niet meteen kan terugvallen op een bejaarden-
helpster voor de praktische hulp met boodschappen.     
Langer verblijven in het ziekenhuis is voor dergelijke patiënten niet mogelijk. 
De overheid heeft immers vastgelegd dat voor bepaalde ingrepen enkel 
daghospitalisatie is toegestaan; voor andere ingrepen rekent men ligdagen op 
basis van een nationaal gemiddelde. Ziekenhuizen krijgen geen vergoeding 
als ze patiënten toch opnemen of te veel ligdagen aanrekenen. 
 
Aparte locatie 
Het ZNA Zorghotel ligt op een aparte locatie binnen de muren van ZNA 
Stuivenberg; de voorziening heeft geen bindingen met de ziekenhuiswerking 
op zich. De gasten krijgen dan ook geen verpleegkundige hulp, maar er is wel 
maaltijdvoorziening. Mochten zij medische hulp nodig hebben, dan kunnen zij 
daarvoor hun huisarts laten komen, of ze kunnen op raadpleging in de 
polikliniek van het ziekenhuis.  
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In het ZNA Zorghotel kunnen vier gasten tegelijkertijd verblijven. Zij hebben
elk een eigen kamer en badkamer/toilet en kunnen gebruik maken van een
gezamenlijke keuken. 
 
Voor wie 
Om in aanmerking te komen voor een verblijf in het Zorghotel, moeten de 
potentiële gasten aan enkele voorwaarden voldoen: 
 

• wonen in de regio Antwerpen-Noord (postcode 2060), Deurne (2100), 
Borgerhout (2140) of Merksem (2170) 
of  

• opgenomen/behandeld zijn in een ZNA-ziekenhuis in één van deze 
districten (ZNA Jan Palfijn, ZNA Stuivenberg of ZNA Sint-Erasmus). 

 
Het verblijf in het Zorghotel kost de gast 38 euro per dag. Als het Zorghotel in
een behoefte blijkt te voorzien, komen er op termijn nog eens 6 kamers bij in 
ZNA Jan Palfijn. 
 
------------------------------ 
* ZNA beheert het project en volgt de dagelijkse werking op. Het OCMW reikt 
financiële middelen aan uit het Fonds Grootstedenbeleid en ziet toe op het 
bereiken van de vooropgestelde doelstellingen. 
 
 
Meer informatie: 
Renée Willems 
Woordvoerder ZNA 
Tel. 03 234 45 11 – 0499 99 28 17 
E-mail: renee.willems@zna.be - www.zna.be 
 
Johan Renard - woordvoerder  
OCMW Antwerpen - kabinet Voorzitter  
Lange Gasthuisstraat 39 - 2000 Antwerpen  
Tel. 03 2235692 – gsm 0497 533323  
E-mail: johan.renard@ocmw.antwerpen.be - www.ocmw.antwerpen.be 
 
 
 
ZNA (ZiekenhuisNetwerk Antwerpen), de grootste gezondheidszorgorganisatie van 
België, wil toegankelijke en kwaliteitsvolle gezondheidszorg bieden voor iedere patiënt. 
De groep omvat 3 algemene ziekenhuizen, 7 dagcentra en 6 gespecialiseerde 
ziekenhuizen. ZNA stelt zo’n 6.000 mensen tewerk, waaronder 600 artsen, die dagelijks 
zo’n 6.000 patiënten verzorgen. 
 
ZNA omvat: 

 
3 algemene ziekenhuizen met een uitgebreid medisch aanbod in Noord, Centrum  
en Zuid (ZNA Jan Palfijn, ZNA Stuivenberg/Sint-Erasmus en ZNA Middelheim) 

 
7 dagcentra voor daghospitalisatie, raadplegingen en medisch-technische 
onderzoeken (ZNA Hoge Beuken, ZNA Jan Palfijn, ZNA Koningin Paola Kinderziekenhuis, ZNA 
Middelheim, ZNA Sint-Elisabeth, ZNA Sint-Erasmus en  
ZNA Stuivenberg) 

 
6 gespecialiseerde ziekenhuizen met een zorgaanbod afgestemd op specifieke patiëntengroepen 
als bejaarden, kinderen en psychiatrische patiënten (ZNA Hoge Beuken, ZNA Joostens, ZNA 
Koningin Paola Kinderziekenhuis, ZNA Psychiatrisch Ziekenhuis Stuivenberg, ZNA Sint-Elisabeth, 
ZNA Universitair Centrum voor Kinder- en Jeugdpsychiatrie Antwerpen)  
 
ZiekenhuisNetwerk Antwerpen (ZNA) is een nieuwe organisatie, met een nieuw gelaat. 
ZNA is opgericht door OCMW Antwerpen, Stad Antwerpen en een vzw van geneesheren-
specialisten werkzaam in onze ziekenhuizen.  
De naam van onze organisatie is ZNA. Gelieve ons te helpen om deze nieuwe naam 
correct bekend te maken. Dat maakt het voor ZNA en onze patiënten - uw lezers - 
meteen duidelijk.  Met dank. 
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